SR

DATA DE ABERTURA: HORA: ORDEM DE SERVICO:

09/04/2026 09:12 12510 '
PLACA |AGENDADO| CONSULTOR PRISMA PRAZO PROMETIDO _ eicamndc
DE SERVIGOS ORIGINAL |[REVISADO | € B - G o 3.0 2 Af 0002 -3
JAZ8D17 ?22/10;/2026 Laura Maitell 09/10:122 26 i'/_' Ag. Ativo: [N]  Lavar o veiculo: [N ]
Mostrar pegas
Cliente aguarda: Cliente DT: IEl Cliente retorno: IEl substituidas ao cliente: IEl
Cliente: MUNICIPIO DE TERRA DE AREIA
Endereco: TANCREDO NEVES ,500 BAIRRO: CENTRO
Cidade: TERRA DE AREIA CEP: 95535000 CNPJ: 90.256.660/0001-20  IE: ISENTO
Contato para informacodes adicionais:
Telefone para contato: 51-36661110 Comercial: 51-36661110 Residencial: 51-981014066Celular: 51-981092379
E-mail: gabinetepmta@gmail.com
Distribuidor Vendedor: TERRASOL CAXIAS DO SUL Vendedor: Data da venda: 27/10/2021
Veiculo: COROLLA XEI 21/22 - SL Placa: JAZ8D17 Chassi: 9BRB33BESN2081053  Ano Fab./Mod.: 21/22
Cor: PRETO ECLIPSE N° Motor: AB03957 Km Atual: 149697 Combustivel: g
Solicitagoes do cliente (Customer Voice)
ltem Tipo de OS Descricao da Solicitacao
1 CSR GEO
2 CSR BAL E RODIZIO
3 CSR LAV
4 CSR CLIENTE SOLICITA ORGAMENTO DO OLEO DA CAIXA E REVISAO GERAL DA SUSPENSAO
5 CSP 112 REVISAO 110.000 MZEA1220B3G03
6 CSD CAR LUBRIFICACAO PARTES MOVEIS
7 CSD CAR LIMPEZA INTERNA DO MOTOR - PRE TROCA DE OLEO VEICULOS PASSEIO
8 CSD CAR LIMPEZA ESPECIAL PARA CAIXA DE FILTRODE POLEN E OS DUTOS DE AR ADJACENTES
9 CSD CAR ODORIZADOR PARA INTERIOR DO VEICULO TODOS
10 CSR CLIENTE SOLICITA ORGAMENTO DO REFIL DAS PALHETAS
11 CSR CAR LIMPEZA DO SISTEMA DE INJEGAO DE COMBUSTIVEL - GASOLINA/FLEX
12 CSR OLEO TRANSMISSAO AUTOMATICA COROLLA 2019 CVT MOTOR FLEX
13 CSR GRAMPOS PROTECAO MOTOR
VALOR TOTAL ESTIMADO 0,00
Técnico Responsavel: Inicio: : Data: Término: : Data: [/

Outros Servigos Necessarios / Recomendados:

Item Descrigdo do Servigo
Revisdo Orgamento - Autorizado o Orcamento Revisado? Sim Nao
Total Geral (Previsto Necessarios / Inicial + Recomendados): R$ No. do Orgamento:

Responsavel pela autorizagdo:

Responsavel pelo Contato: Data: Hora:

Condigao de Pagamento:

Média de KM atual: 2802 Préxima revisao de: estimada para o dia:

Histérico de Servico: 0S(s) N3do tem Histodrico.
Campanha de Servigo:
Informacodes Adicionais:

<< Pagina 1 /4 >>

OS CLIENTE

Autorizo o envio de comunicados importantes em relagao ao meu veiculo através de: E-mail (S) SMS (S)

Estou ciente e concordo com a realizagdo de diagndstico para verificacdo de possiveis falhas, o qual compreende a leitura de dados
técnicos do veiculo e posterior envio a Toyota do Brasil para analise detalhada

Recepgao: Entrega: Data:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA Hora:




SR

DATA DE ABERTURA: HORA: ORDEM DE SERVICO:

09/04/2026 09:12 12510
PLACA |AGENDADO| CONSULTOR PRISMA PRAZO PROMETIDO _ eicamndc
DE SERVICOS ORIGINAL [REVISADO | - ha b1 S, 67 B3 af 000 —1.a
JAZsD17 | 09/04/2026 | Laura Maitelli 09/04/2026 | /| | o Lo
10:15 16:15 . Ag. Ativo: E Lavar o veiculo: E
Mostrar pegas
Cliente aguarda: Cliente DT: IEl Cliente retorno: IEl substituidas ao cliente: IEl
Cliente: MUNICIPIO DE TERRA DE AREIA
Endereco: TANCREDO NEVES ,500 BAIRRO: CENTRO
Cidade: TERRA DE AREIA CEP: 95535000 CNPJ: 90.256.660/0001-20  IE: ISENTO
Contato para informagoes adicionais:
Telefone para contato: 51-36661110 Comercial: 51-36661110 Residencial: 51-981014066Celular: 51-981092379
E-mail: gabinetepmta@gmail.com
Distribuidor Vendedor: TERRASOL CAXIAS DO SUL Vendedor: Data da venda: 27/10/2021
Veiculo: COROLLA XEI 21/22 - SL Placa: JAZ8D17 Chassi: 9BRB33BE8N2081053 Ano Fab./Mod.: 21/22
Cor: PRETO ECLIPSE N° Motor: AB03957 Km Atual: 149697 Combustivel: g
Solicitagoes do cliente (Customer Voice)
ltem| TipodeOS | Descri¢do da Solicitacdo
Servicos (mao-de-obra)
ltem Tipo OS Caodigo de Operacao Descri¢ao do servigco Valor
1 CSP MZEA1220B3G03 112 REVISAO 110000 MZEA1220B3G03 214,50
2 CSD CAR10 LIMPADOR HIGIENIZADOR CAIXA DO FILTRO DE POLEN 0,00
3 CsD CARO07 ODORIZADOR INTERIOR TODOS OS MODELOS 0,00
4 CSD KITLUB KIT LUBRIFICACAO TODOS MODELOS 0,00
5 CSD CARO04 LIMPEZA INTERNA DO MOTOR 49,50
6 CSR CARO03 LIMPADOR DO SISTEMA DE INJECAO 0,00
7 CSR DIAGNOSTICO4 DIAGNOSTICO 0,00
8 CSR REQ REQUISICAO DE PECAS 0,00
9 CSR GEO04 GEOMETRIA PASSEIO WEIAND 130,00
10 CSR BALO3 BALANCEAMENTO PASSEIO WEIAND 70,00
11 CSR LAVTER LAVAGEM COMPLETA VEICULOS DE PASSEIO WEIAND CXS 80,00
12 CSR OLEOCX001 MO TROCA OLEO CAIXA 675,00
VALOR TOTAL ESTIMADO 1.219,00 |
Técnico Responsavel: Inicio: : Data: Término: : Data: [/
Outros Servigos Necessarios / Recomendados:
Item Descrigdo do Servigo
Revisdo Orgamento - Autorizado o Orcamento Revisado? Sim Nao
Total Geral (Previsto Necessarios / Inicial + Recomendados): R$ No. do Orgamento:

Responsavel pela autorizagdo:

Responsavel pelo Contato: Data: Hora:

Condigao de Pagamento:

Média de KM atual: 2802 Préxima revisao de: estimada para o dia:

Histérico de Servico: 0S(s) N3do tem Histodrico.
Campanha de Servigo:
Informacodes Adicionais:

<< Pagina 2 /4 >>

Autorizo o envio de comunicados importantes em relagao ao meu veiculo através de: E-mail (S) SMS (S)

Estou ciente e concordo com a realizagdo de diagndstico para verificacdo de possiveis falhas, o qual compreende a leitura de dados
técnicos do veiculo e posterior envio a Toyota do Brasil para analise detalhada

Recepgao: Entrega: Data:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA Hora:

OS CLIENTE



DATA DE ABERTURA: HORA: ORDEM DE SERVICO: gt

09/04/2026 09:12 12510
PLACA (AGENDADO| CONSULTOR PRISMA | PRAZO PROMETIDO 5 eicand
DE SERVICOS ORIGINAL [REVISADO | € nd Eras soim. tod ah op T nf eRP T2t
JAZsD17 | 09/04/2026 | Laura Maitelli 09/04/2026 | /| | o Lo
10:15 16:15 . Ag. Ativo: E Lavar o veiculo: E
Mostrar pegas
Cliente aguarda: Cliente DT: IEl Cliente retorno: IEl substituidas ao cliente: IEl
Cliente: MUNICIPIO DE TERRA DE AREIA
Endereco: TANCREDO NEVES ,500 BAIRRO: CENTRO
Cidade: TERRA DE AREIA CEP: 95535000 CNPJ: 90.256.660/0001-20  IE: ISENTO
Contato para informacodes adicionais:
Telefone para contato: 51-36661110 Comercial: 51-36661110 Residencial: 51-981014066Celular: 51-981092379
E-mail: gabinetepmta@gmail.com
Distribuidor Vendedor: TERRASOL CAXIAS DO SUL Vendedor: Data da venda: 27/10/2021
Veiculo: COROLLA XEI 21/22 - SL Placa: JAZ8D17 Chassi: 9BRB33BESN2081053  Ano Fab./Mod.: 21/22
Cor: PRETO ECLIPSE N° Motor: AB03957 Km Atual: 149697 Combustivel: g
Servicos (mao-de-obra)
Item | Tipo OS | Codigo de Operacao [ Descricao do servico Valor
Total Estimado de Servigos 1.219,00
Pecas e Lubrificantes
Item Tipo OS Cadigo do Produto Descricao da Peca e Lubrificante Qtde [ ViIr Unitario Valor
1 CSD CARE040702 LIMPADOR HIGIENICO CAIXA FLTRO A/C 1 164,3600 164,36
2 CSD CARE040703 AUTO AIR CLEANER (GRANADA) 1 99,7300 99,73
3 CSD CARE043501 LIMPADOR INTERNO DO MOTOR TUNAP 1 139,9200 139,92
4 CSD CARE044904 CONJUNTO LUBRIFICANTES 1 66,3300 66,33
5 CSR 9043012008 JUNTA, PAPEL 1 9,5200 9,52
6 CSR 9043018008 JUNTA BUJAO DRENO CARTER OLEO 1 9,0000 9,00
7 CSR 9046707214 PRESILHA PLASTICA 1 16,0000 16,00
8 CSR 9046707220 RETENTOR 3 22,4200 67,26
9 CSR CARE042501 LIMPADOR SISTEMA GASOLINA TUNAP 1 199,8900 199,89
10 CSR 0888681915 OLEO CAIXA CVT 3 356,0000 1.068,00
VALOR TOTAL ESTIMADO 3.059,01 |
Técnico Responsavel: Inicio: : Data: Término: : Data: [/
Outros Servigos Necessarios / Recomendados:
Item Descrigdo do Servigo
Revisdo Orgamento - Autorizado o Orcamento Revisado? Sim Nao
Total Geral (Previsto Necessarios / Inicial + Recomendados): R$ No. do Orgamento:

Responsavel pela autorizagdo:

Responsavel pelo Contato: Data: Hora:

Condigao de Pagamento:

Média de KM atual: 2802 Préxima revisao de: estimada para o dia:

Histérico de Servico: 0S(s) N3do tem Histodrico.
Campanha de Servigo:
Informacodes Adicionais:

<< Pagina 3 /4 >>

Autorizo o envio de comunicados importantes em relagao ao meu veiculo através de: E-mail (S) SMS (S)

Estou ciente e concordo com a realizagdo de diagndstico para verificacdo de possiveis falhas, o qual compreende a leitura de dados
técnicos do veiculo e posterior envio a Toyota do Brasil para analise detalhada

Recepgao: Entrega: Data:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA Hora:

OS CLIENTE



DATA DE ABERTURA: HORA: ORDEM DE SERVICO: gt

-

09/04/2026 09:12 12510
PLACA |AGENDADO| CONSULTOR PRISMA PRAZO PROMETIDO _ eicamndc
DE SERVICOS ORIGINAL [REVISADO | - ha b1 S, 67 B3 af 000 —1.a
JAZsD17 | 09/04/2026 | Laura Maitelli 09/04/2026 | /| | o Lo
10:15 16:15 . Ag. Ativo: E Lavar o veiculo: E
Mostrar pegas
Cliente aguarda: Cliente DT: IEl Cliente retorno: IEl substituidas ao cliente: IEl
Cliente: MUNICIPIO DE TERRA DE AREIA
Enderego: TANCREDO NEVES ,500 BAIRRO: CENTRO
Cidade: TERRA DE AREIA CEP: 95535000 CNPJ: 90.256.660/0001-20  IE: ISENTO
Contato para informacodes adicionais:
Telefone para contato: 51-36661110 Comercial: 51-36661110 Residencial: 51-981014066Celular: 51-981092379
E-mail: gabinetepmta@gmail.com
Distribuidor Vendedor: TERRASOL CAXIAS DO SUL Vendedor: Data da venda: 27/10/2021
Veiculo: COROLLA XEI 21/22 - SL Placa: JAZ8D17 Chassi: 9BRB33BESN2081053  Ano Fab./Mod.: 21/22
Cor: PRETO ECLIPSE N° Motor: AB03957 Km Atual: 149697 Combustivel: g

Pecas e Lubrificantes

Item Tipo OS Cadigo do Produto Descricao da Peca e Lubrificante Qtde [ ViIr Unitario Valor
11 CSP 9043012031 JUNTA DRENO DO BUJAO CARTER OLEO 1 11,5000 11,50
12 CSP 90915YZZM3 FILTRO DE OLEO SINTE 1 91,0000 91,00
13 CSP 23300F2030 FILTRO COMBUSTIVEL 1 57,0000 57,00
14 CSP 0888084530 OLEO 5W30 SEMI SINTETICO TAMBOR 46 8,4000 386,40
Total Estimado de Pegas e Lubrificantes 2.385,91
VALOR TOTAL ESTIMADO 3.604,91 |
Técnico Responsavel: Inicio: : Data: Término: : Data: [/

Outros Servigos Necessarios / Recomendados:

Item Descrigdo do Servigo
Revisdo Orcamento - Autorizado o Orgamento Revisado? Sim Nao
Total Geral (Previsto Necessarios / Inicial + Recomendados): R$ No. do Orgamento:

Responsavel pela autorizagdo:

Responsavel pelo Contato: Data: Hora:

Condigao de Pagamento:

Média de KM atual: 2802 Préxima revisao de: estimada para o dia:

Histérico de Servico: 0S(s) Ndo tem Histodrico.
Campanha de Servigo:
Informacodes Adicionais:

<< Pagina 4 /4 >>

Autorizo o envio de comunicados importantes em relagdo ao meu veiculo através de: E-mail (S) SMS (S)

Estou ciente e concordo com a realizagdo de diagndstico para verificacdo de possiveis falhas, o qual compreende a leitura de dados
técnicos do veiculo e posterior envio a Toyota do Brasil para analise detalhada

Recepgao: Entrega: Data:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA Hora:

OS CLIENTE



